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SAINT-GOBAIN

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

1. VSEOBECNA USTANOVENI
Tyto vSeobecné podminky prodeje (dale jen ,VPP*) se vztahuji na veskeré
objednavky (, objednavka nebo objednavky“) zakaznikG (,zakaznik
nebo zakaznici“) vuci spole¢nosti Saint-Gobain Ecophon AB, Box 500,
SE-265 03 Hyllinge, Svédsko, SE556142516501, se sidlem v Astorpu (dale
jen ,spolecnost*) na prodej vyrobku, pfipadné sluzeb spolecnosti (dale jen
L~vyrobky“), pokud neni mezi spoleCnosti a zakaznikem pisemné
dohodnuto jinak.
Tyto VPP jsou u¢inné od 1. ledna 2023 a nahrazuji veSkeré predchozi
vSeobecné obchodni podminky. Zakaznik se vzdava pouziti svych
vSeobecnych nakupnich podminek a nebude se odvolavat na zadné jiné
dokumenty, jako jsou katalogy, prospekty nebo vzorky vydané spole¢nosti,
které se povazuji pouze za orientaéni.
Spole¢nost si vyhrazuje pravo kdykoli zménit tyto VPP, aniz by o tom
zakaznika predem informovala. Upravené znéni vstupuje v platnost
okamzité.

Nasledujici pojmy maji v téchto VPP vyznam, ktery je jim pfifazen nize:
~Smlouvou“ se rozumi smlouva o dodavce vyrobkd, ktera obsahuje tyto
VPP a jakékoli zvlastni podminky pisemné dohodnuté mezi spole¢nosti a
zakaznikem.

L.Strana“ znamena spole¢nost nebo zakaznika jednotlivé a ,strany”
znamena spole¢nost a zakaznika spole¢né.

2. OBJEDNAVKY A JEJICH PRIJEM
2.1 VeSkeré objednavky podané zékaznikem u spole€nosti jsou platné
pouze tehdy, pokud je spole¢nost pisemné pfijme v podobé& potvrzeni
objednavky (dale jen ,potvrzeni objednavky“). Potvrzeni objednavky
bude obsahovat popis objednanych vyrobku, odkazy, mnozstvi, splatnou
cenu a termin dodani a bude povazovano za doru¢ené zakaznikovi dva (2)
pracovni dny po odeslani. V pfipadé jakéhokoli rozporu mezi objednavkou
a potvrzenim objednavky je rozhodujici obsah dokumentd v nasledujicim
poradi:

- pfipadné zvlastni podminky pisemné dohodnuté mezi

spole¢nosti a zakaznikem,

- VPP,

- potvrzeni objednavky,

- objednavka.

2.2 V pfipadé pozadavku na zménu nebo zruSeni jakékoli objednavky ze
strany zakaznika po obdrzeni potvrzeni objednavky, a to i v pfipadé, ze
predpokladany termin dodani je Casové vzdalen, je spole¢nost opravnéna
UCtovat zakaznikovi veSkeré naklady vzniklé v souvislosti s takovou
zménou nebo zruSenim, a to zejména naklady spojené se zahajenim
vyroby jinych nez standardnich vyrobk(. Pfipadné zalohy si spole¢nost
muze ponechat na pokryti nakladd vzniklych v dasledku zruSené
objednavky, pficemz preplatek zalohy (po odeéteni vSech vyrobnich
nakladu) bude vracen zakaznikovi.

2.3 Zakaznik odpovida za spravnost pfipadného vlastniho navrhu, vykresu
nebo konkrétnich specifikaci tykajicich se vyrobkd, které poskytne
spole€nosti. Zakaznik je rovnéz povinen poskytnout spole¢nosti veSkeré
potfebné informace s dostateCnym predstihem, aby spolec¢nost mohla
zakazku plnit.

2.4 Pokud spole¢nost provede jakékoliv méfeni ve prospéch zakaznika, je
toto povazovano pouze za pouhou sluzbu, za kterou spoleCnost
neodpovida.

3. CENY A PLATEBNi PODMINKY
3.1 Cena vyrobku je cena platna v den dodani vyrobkd, pokud se strany
pisemné nedohodnou na pevné cené. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, jsou
uvedené ceny kalkulovany jako ceny ze zavodu dle podminek Incoterms
2020 (EXW). Nabidkové ceny jsou uvedeny bez DPH a jakychkoli dalSich
dani, cel a jinych poplatku, které se na né mohou pfipadné vztahovat.

3.2 Uvedené nebo nabidkové ceny vychazeji z nakladd platnych v dobé,
kdy jsou ceny uvedeny nebo dohodnuty. Bez ohledu na vySe uvedené si
spole€nost vyhrazuje pravo v obdobi od data potvrzeni objednavky do
jejiho doruéeni uctovat pfiplatky za pfipadné navyseni nakladu na pracovni
silu, material, zafizeni, rezijni naklady a dalSi dané nebo cla, které
spole¢nost nemuze ovlivnit.

3.3 Uvedené nebo nabidkové ceny se vztahuji na mnozstvi specifikované
a uvedené v informacich poskytnutych zakaznikem v dobé objednavky. V
pfipadé, Ze jsou objednavky podany na mensi mnozstvi, nez bylo plivodné
mezi stranami dohodnuto, nebo pokud dojde ke zméné specifikaci nebo
dodacich lhidt, nebo pokud je zpozdéni zpusobeno pokyny zakaznika nebo
nedostate¢nosti pokynd, je spole¢nost opravnéna upravit cenu
objednanych vyrobku tak, aby se v cené tyto zmény zohledriovaly.

3.4 Neni-li pisemné dohodnuto jinak, provede se uhrada do ftficeti (30)
kalendarnich dni ode dne vystaveni faktury. Platba se provadi v méné
uvedené v potvrzeni objednavky.

3.5 Bez ohledu na pouzity platebni prostfedek se platba nepovazuje za
uskute€nénou pred neodvolatelnym pfipsanim dluzné &astky na ucet
spole¢nosti.

3.6 V pfipadé nezaplaceni (a to i Easte€ného) jedné z dohodnutych splatek
se stava okamzité splatnou cela dluzna ¢astka, at' uz z jakychkoli diivodu.
Kromé toho, aniz by bylo dotéeno jakékoli jiné pravo nebo opravny
prostfedek, ktery ma spole€nost k dispozici, je spoleCnost opravnéna
UcCtovat zakaznikovi Urok z nezaplacené €astky ve vySi hlavni refinanéni
sazby Evropské centralni banky zvy$ené o deset (10) procentnich bodu az
do skute¢ného zaplaceni v§ech Gétl po splatnosti, pfipadné zapocteni
pfipadnych ¢astek, které spole¢nost dluzi zakaznikovi z pohledu slev nebo
jakychkoli jinych penéznich prostfedk, které spole¢nost dluzi zakaznikovi,
proti jakymkoli penéznim prostfedkim, které zakaznik dluzi spole¢nosti.

3.7 V pfipadé jakéhokoli zpozdéni platby, Castecné platby nebo neplnéni
zavazku ze strany zakaznika €i vaznych pochybnosti o platebni schopnosti
zakaznika si spole¢nost vyhrazuje pravo bez prfedchoziho upozornéni (i)
zménit platebni podminky nebo pozadovat finanéni zaruky, nebo (ii) zménit
horni hranici nesplacenych dluh(i zakaznika, pfipadné (iii) zamitnout nebo
zrusit jakoukoli zadanou objednavku nebo pozastavit dodavky vSech
nesplacenych objednavek, aniz by zakaznikovi nalezela jakakoli ndhrada
Skody nebo jiny druh odskodnéni ¢i kompenzace.

3.8 Pripadnou reklamaci vady vyrobku se v Zzadném pfipadé nepozastavuje
ani neodklada uhrada vyrobk( ani to zakaznika neopraviuje provést
CasteCnou uUhradu. Veskeré uhrady se provadéji bez odecteni nebo
zapocteni jakychkoli dluznych nebo splatnych ¢astek ze strany spole€nosti.

3.9 Spolecnost je kdykoli opravnéna zapocist jakykoli dluh nebo
pohledavku jakékoli povahy, kterou pfipadné dluzi zé&kaznikovi, proti
jakymkoli ¢astkam, které spole¢nost dluzi zakaznikovi, a to i formou slev
nebo jakychkoli jinych penéznich prostfedkl, které spole¢nost dluzi
z&kaznikovi.

4. DODAVKA A KONTROLA
4.1 Neni-li mezi spoleCnosti a zakaznikem pisemné dohodnuto jinak,
provadi se dodavka z dodaci podminky EXW z objektu spole¢nosti nebo
podle dodacich podminek uvedenych v potvrzeni objednavky dle
Incoterms 2020. Odhadovana doba dodani je uvedena v potvrzeni
objednavky. Spole¢nost nenese odpovédnost za pozdni nebo Castecné
dodavky a zakaznik neni opravnén pozadovat nahradu Skody nebo
odskodnéni nebo zruSeni objednavky.

4.2 Aniz by byla dotéena jakakoli prava, ktera ma pripadné spole¢nost vuci
zakaznikovi z divodu neprevzeti dodavky, pokud zakaznik z jakéhokoli
ddvodu neni schopen prevzit dodavku vyrobk( (i) v den uvedeny v
potvrzeni objednavky nebo v jakykoli jiny dohodnuty den nebo (ii) v jakykoli
pozdé&;jsi den uréeny spolecnosti v navaznosti na to, ze zakaznik neprevzal
dodavku v plvodnim terminu, je spole¢nost opravnéna smlouvu zcela
nebo z¢asti vypovédét, pfipadné uctovat zakaznikovi dodate¢né naklady
na dodate¢nou manipulaci, pfepravu, skladovani nebo likvidaci vyrobku. V
pfipadé skladovani jsou vyrobky az do doru€eni skladovany na riziko
zakaznika. Spolecnost je opravnéna uctovat jakoukoli ¢aste€nou dodavku
pozadovanou zakaznikem.

4.3 Typ baleni vyrobkl uréuje spole€nost.
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4.4 Neni-li mezi stranami dohodnuto jinak, je tranzit vyrobk( na vlastni
riziko zakaznika. Spole¢nost nenese odpovédnost v pfipadé zpozdéni,
poskozeni, ztraty nebo ¢astecné ztraty vyrobkd béhem nakladky, pfepravy
a vykladky vyrobkd. Zakaznik poda reklamaci nebo stiznost pfimo u
dopravce zakaznika.

4.5 Zakaznik je pfi dodani nebo prevzeti povinen vyrobky pfekontrolovat a
oznamit spolecnosti a dopravci (uvedenim v nakladnim listu nebo jiném
dodacim dokladu) jakékoli poskozeni, zjevnou vadu nebo neshodu nebo
ztratu, a to formou a ve Ihatach stanovenych platnymi pravnimi predpisy.
Toto oznameni musi byt u¢inéno nejpozdéji do &tyficeti osmi (48) hodin po
doruceni nebo vyzvednuti s podrobnym popisem typu zavady nebo
poskozeni a fotografickou dokumentaci. Pokud zakaznik ve vySe uvedené
IhGté oznameni nepoda, ma se za to, Ze vyrobky prevzal. V kazdém
pfipadé je zakaznik povinen vSechny dodané vyrobky uhradit.

5. VYHRADA VLASTNICTVIi
5.1 Vyrobky zustavaji v plném vlastnictvi spoleénosti az do Uplného
zaplaceni ceny, a to bez ohledu na jakakoli opa¢na ustanoveni.

5.2 Bez ohledu na tuto vyhradu vlastnického prava na zakaznika prechazi
povinnost fadné péce o vyrobky a nese rizika s tim spojena (napf. ztrata,
poskozeni, ...), a to jakmile mu byly vyrobky doruéeny nebo pfedany
dopravci. Zakaznik je povinen uchovavat vyrobky tak, aby nemohly byt
zaméneény s jinym materialem, a zejména zachovat identifikacni oznaceni.

5.3 V pfipadé, Ze zakaznik neuhradi celou Castku, zavazuje se vyrobky
neprodlené a na vlastni naklady vratit a uhradit pfipadné naklady na
opravu.

5.4 Ve vSech pfipadech, kdy je spole¢nost povinna uplatnit vyhradu
vlastnictvi, si mGze spole¢nost ponechat pfipadnou uhrazenou zalohu a
zapogist ji proti pfipadnym nakladim na zpétné ziskani vyrobkl a uslému
zisku z dal$iho prodeje zpétné ziskanych vyrobku.

5.5 Zakaznik je povinen poskytnout spole¢nosti na jeji Zadost soucinnost
pfi pfijimani veSkerych opatfeni nezbytnych k ochrané vlastnického prava
spole¢nosti k vyrobkdm.

5.6 Vyhrada vlastnictvi podle tohoto ¢lanku nema vliv na pfechod rizika
podle ¢lanku 4.

6. ZARUKA

6.1 Pokud spole¢nost vyslovné pisemné nesouhlasila s tim, Ze se na
vyrobky vztahuje samostatna obchodni zaruka, zaru€uje spole¢nost pouze
to, Ze vyrobky odpovidaji svym specifikacim a jsou bez zavad zplsobenych
vadnou konstrukci, materidly nebo zpracovanim. Spoleénost neposkytuje
zadné dalSi zaruky, at uz vyslovné nebo predpokladané, tykajici se
vyrobku, mimo jiné vcetné predpokladanych zaruk na funkénost,
prodejnost, montaz nebo vhodnost pro urcity ucel.

6.2 Za stanoviska, prohlaseni, ujisténi nebo jiné ucinéné jakymkoli
predstavitelem, zastupcem nebo distributorem spole¢nosti se neprebira
zadna odpovédnost.

6.3 Zakaznik potvrzuje, Ze je seznamen s technickymi vlastnostmi vyrobkd,
jakoz i s podminkami jejich pouziti a aplikace, které jsou definovany
zejména pravidly techniky a veskerou aktualni technickou dokumentaci
nebo doporucenimi. Aby se pfedeslo pochybnostem, je zakaznik povinen
provést pfedbézné a dostatecné testy nebo si opatfit takova doporuceni,
aby si ovéil, Ze jakékoli zakaznikem pozadované vyrobky na miru splfiuji
jeho pozadavky.

6.4 Zaruéni doba na vyrobky je jeden (1) rok a za¢ina bézet od data dodani
vyrobk( zakaznikovi nebo od data odbéru, pokud byly odebrany jménem
zakaznika.

6.5 Zaruka je vSak vylou€ena a spole€nost za ni nenese odpovédnost:

a) v pfipadé poskozeni vyrobkl po dodani (napf. nahodné poskozeni
nebo znehodnoceni v dlsledku nespravné manipulace nebo vadné
prepravy) nebo v pfipadé zjevné vady nebo neshody, ktera nebyla
nahlaSena pfi dodani podle ¢lanku 4.5,

b) v pfipadé pouziti vyrobkl v rozporu s jejich specifikacemi, jako jsou
napf. doporu¢ené pokyny pro instalaci a montaz, jakékoli zvlastni
zaruéni informace, podminky vnitfniho prostiedi (napfiklad u
akustické omitky tlak v mistnosti nebo cirkulace ¢i proudéni vzduchu
pres mikroporézni akustickou omitku, coz muze vést k usazovani
prachu na povrchu), dal$i informace poskytnuté spole¢nosti nebo
jakékoli platné predpisy ¢i normy,
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c) u akustickych omitek v pfipadé barevnych skvrn a ploch na hotovém
povrchu v dlsledku plsobeni pfimého slune¢niho zafeni na
akustické desky pfed nanesenim akustické omitky,

d) v pfipadé nespravného skladovani nebo udrzby, jako je Cisténi (napf.
¢isténi abrazivnimi prostfedky nebo chemikaliemi),

e) pokud zakaznik nebo jakakoli jina tfeti strana provede zmény na
vyrobcich bez pfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti (mimo
jiné véetné dodatec¢ného zpracovani, vylepseni nebo oprav),

f) v pripadé Skody vzniklé na zakladé materiald poskytnutych

zékaznikem nebo na zakladé navrhu stanoveného nebo
specifikovaného zakaznikem, pokud spole¢nost pisemné neschvali
néco jiného,

g) pfi bézném opotiebeni.

6.6 Zakaznik je povinen pisemné oznamit spole¢nosti jakoukoli zavadu
nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnli ode dne jejiho zjisténi. Pokud je vSak
udajna vada takového charakteru, Ze mGze zpUsobit jakoukoli $kodu, je
zakaznik povinen o tom neprodlené pisemné informovat spole¢nost a ucinit
veskera opatfeni k minimalizaci Skody. Oznameni musi obsahovat
podrobny popis zavady. Pokud zakaznik spole¢nosti vadu ve Ihaté
stanovené v tomto ¢lanku pisemné neoznami, ztraci pravo na odstranéni
vady.

6.7 Zakaznik je povinen na vlastni naklady zaijistit pfistup k vyrobkim za
ucelem jejich prohlidky spole¢nosti.

6.8 V pfipadé, Ze se prokaze, Ze je vyrobek vadny, je spolecnost opravnéna
podle svého uvazeni a jako jediny a vylu€ny prostfedek napravy
a) vymeénit vadné vyrobky tim, Ze zakaznikovi doda nahradni vyrobek,
b) opravit vadné vyrobky,
c) poskytnout zékaznikovi slevu, nebo
d) vzit zpét vadné vyrobky za nahradu (zejména pokud je vada natolik
podstatna, ze zékaznikovi vyznamné znemoznuje vyuziti smluvniho
plnéni, pokud jde o vyrobky).
Veskeré dalSi zakonné, smluvni, deliktni nebo jiné pravni naroky vuci
spoleCnosti zalozené na této odpovédnosti za vady jsou vyslovné
vylou¢eny, s vyjimkou pfipadl, kdy se spole¢nost dopustila hrubé
nedbalosti nebo umysIného jednani.

6.9 Veskeré vedlejsi naklady, napf. naklady na odstranéni a opé&tovnou
instalaci apod., nese zakaznik, pokud se se spole¢nosti nedohodne jinak.
Neni-li dohodnuto jinak, nese zakaznik zejména veSkeré dodatec¢né
naklady, které spole¢nosti vzniknou v souvislosti s odstranénim vady
zplsobené tim, Ze se vyrobky nachazeji na jiném misté, nez je misto urceni
uvedené ve smlouvé, nebo neni-li misto uréeni uvedeno, pak na misté
dodani.

6.10 V pfipadé vymény mulze spolecnost nahradit vadné vyrobky
jakymikoliv vyrobky srovnatelné kvality nebo cenové kategorie, pokud
pavodni vyrobky jiz nejsou k dispozici. Vzhledem k tomu, Ze vizualni vzhled
povrchu vyrobkl se mGze mirné liSit v zavislosti na datu vyroby a jejich
starnuti v prabéhu ¢asu, nemU(ze spoleénost zarugit vyménu vyrobku s
vizualnim vzhledem povrchu zcela shodnym s prvni dodavkou.

Pokud spole¢nost nepozaduje néco jiného, zlistavaji vadné vyrobky, které
byly vyménény, majetkem zékaznika a spole¢nost nema zadné povinnosti
tykajici se seSrotovani, odstranéni odpadu atd. takovych vadnych vyrobka.

6.11 Po odstranéni vady odpovida spole€nost za vady opraveného nebo
vymeénéného vyrobku po zbyvaijici dobu puavodni zaruéni doby, ktera se u
opravenych nebo vyménénych vyrobkd neprodiuzuje.

6.12 Aby se predeslo jakymkoli pochybnostem,
— spole¢nost neuzna zadnou reklamaci vady po uplynuti zaruéni doby
uvedené v ¢lanku 6.4 a
— spoleénost neuzna zadnou dal$i reklamaci tykajici se vyrobku, na které
jiz byla zakaznikovi poskytnuta sleva podle ¢lanku 6.8 c).

7. OMEZENi ODPOVEDNOSTI
7.1 Bez ohledu na cokoli, co je v rozporu s VPP nebo jinymi dokumenty
obsaZzenymi ve smlouvé, spoleCnost neodpovida za zadné zvlastni,
nasledné nebo nepfimé skody nebo naklady (véetné mimo jiné vyrobni
ujmy, uslého zisku, Ujmy z nevyuziti, smluvni Gjmy, ...) v maximalnim
rozsahu povoleném pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

7.2 Aniz by byla dot€ena jakakoli jind ustanoveni téchto VPP, celkova
odpovédnost spole€nosti za jakykoli narok nebo za soucet vSech reklamaci
vyplyvajicich z jakéhokoli pochybeni na strané spolec¢nosti (at' uz vzniklo v
dusledku nedbalosti nebo imysiného jednani spole¢nosti) nesmi v zadném
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pfipadé prekro€it kupni cenu vyrobku, které jsou pfedmétem pfipadné
reklamace.

7.3 Zadné ustanoveni téchto podminek nevyluduje ani neomezuje
odpovédnost spolecnosti za umrti nebo Uraz osob v dusledku nedbalosti
ze strany spole¢nosti nebo podvodnym uvedenim v omyl.

7.4 Tato omezeni potencidlnich zavazk( byla zasadni podminkou pro
stanoveni cen produktd.

8. DUSEVNI VLASTNICTVIi

8.1 Neni-li vyslovné stanoveno jinak, prava duSevniho vlastnictvi, ktera
vlastni spole¢nost nebo néktera ze spole¢nosti pfimo ¢&i nepfimo
ovladanych skupinou Saint-Gobain, zejména plany, pocitacové soubory,
technickd a obchodni dokumentace, specifikace, vysledky zkousek,
fotografie, vzorky, prototypy, studie, zpravy, korespondence, patenty,
modely a vykresy a ochranné znamky (dale jen ,Prvky“), zuUstavaji
vyhradnim vlastnictvim spole¢nosti, pfipadné skupiny Saint-Gobain.

8.2 Zakaznik se zavazuje pouzivat tyto prvky vérné, bez zkresleni nebo
uprav a v pfisnych mezich sjednaného ucelu.
Zakaznik se proto zavazuje, ze:
— nepfeda ani nebude distribuovat tyto prvky bez pFedchoziho
pisemného souhlasu spole€nosti, ani
— nevyuzije prvky, které by poskozovaly spole¢nost nebo image skupiny
Saint-Gobain.

9. VYySSimoc

9.1 Spole¢nost je opravnéna pozastavit plnéni jakychkoli svych povinnosti
podle smlouvy v rozsahu, v jakém je takové pInéni znemozZnéno nebo
nepfimérené ztizeno vySSi moci, kterou se rozumi néktera z nasledujicich
okolnosti: prdmyslové spory a jakékoli jiné okolnosti, které spolecnost
nemuze ovlivnit, napf. pozar, valka, rozsahla vojenska mobilizace,
povstani, rekvizice, konfiskace, embargo, omezeni v uzivani energie,
ménova a vyvozni omezeni, epidemie, jednani statni moci, pfirodni
katastrofy, extrémni pfirodni udalosti, teroristické ¢iny a vady nebo
zpozdéni dodavek subdodavatelt zpusobené jakoukoli okolnosti uvedenou
v tomto ¢lanku.

9.2 V takovém pfipadé bude spole€nost informovat zakaznika o jakékoli
udalosti vy$Si moci, jakmile to bude rozumné proveditelné poté, co se o
takové udalosti dozvi. Pokud okolnosti, které spole¢nosti brani v plnéni
jejich zavazku, pretrvavaiji tfi (3) mésice po obdrzeni oznameni, muze
kterakoli ze stran podat druhé strané oznameni o zruSeni pfislusné
objednavky nebo objednavek. V takovém pfipadé a jako jediny opravny
prostfedek vrati spolecnost veskeré platby provedené zakaznikem z
divodu nemoznosti dodani ceny vyrobkl po obdrzeni oznameni.

10. DODRZOVANi PREDPISU

10.1 Zakaznik se zavazuje dodrzovat vSechny platné zakony a predpisy,
zejména a bez omezeni: (i) prava zaméstnancl (vCetné bezpecnosti a
ochrany zdravi pracovnikll a zdkazu nucené a détské prace), (ii ) pfedpisy
na ochranu zivotniho prostredi, (iii) pravo tykajici se finanéni bezahonnosti
(které zahrnuje mimo jiné zakaz jakéhokoli korupéniho jednani), (iv)
predpisy na ochranu hospodarské soutéze, (v) hospodarské sankce,
predpisy o kontrole dovozu a vyvozu (véetné zakazu dal$iho prodeje nebo
jiného prevodu vyrobkd na fyzickou nebo pravnickou osobu, pokud by to
mohlo vést k poruseni téchto predpist). Spole¢nost je opravnéna
odmitnout nebo pozastavit jakoukoli objednavku, aniz by za to nesla
jakoukoli odpovédnost, pokud novy pFedpis zpusobi, Zze pInéni jejich
smluvnich povinnosti bude nezakonné nebo bude vystaveno sankcim.

10.2 Zakaznik se dale zavazuje zavést pfiméfena opatfeni a postupy k
dodrzovani vy$e uvedenych povinnosti a na pozadani je sdélit spole€nosti.
Nevyhovéni takové Zadosti opraviiuje spolecnost k pozastaveni svych
smluvnich zavazkdu, aniz by byla dotena jeji dalSi prava a aniz by nesla
jakoukoli odpovédnost vaci zakaznikovi.

10.3 Zakaznik bere na védomi, ze byl informovan o profesionalnim
vystrazném systému spoleCnosti, ktery je pfistupny na adrese:
https://www.bkms-system.com/saint-gobain.

11. OCHRANA OSOBNICH UDAJU
11.1 Spole¢nost pro spravu objednavek vyuziva pocitatového zpracovani
udajl o svych zakaznicich.

11.2 Osobni Gdaje shromazdéné v ramci tohoto systému (obchodni nazev
zakaznika, jméno a pfijmeni kontaktni osoby pro spole¢nost u zakaznika,
e-mailové adresa, &islo sluzebniho telefonu nebo faxu) jsou nezbytné

3/3

nutné pro pInéni smlouvy a umoznuji spole¢nosti fidit proces realizace
objednavky, dodavky, fakturace a vymahani pohledavek.

11.3 Tyto udaje jsou uchovavany po celou dobu trvani obchodniho vztahu
a v ramci zakonnych Ihat pro uchovavani.

11.4 PFijemci udajl jsou oddéleni sluzeb zakaznikdm, obchodu, fakturace
a vymahani pohledavek spole¢nosti, jakoz i jeji subdodavatelé odpovédni
za dorucovani a zasilani faktur.

11.5 V souladu s platnymi predpisy o ochrané osobnich udajli, zejména s
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto Udaji, méa zakaznik pravo na
pfistup k osobnim udajum, které se ho tykaji, na jejich opravu, vymaz a
vzneseni namitky, které muaze uplatnit zaslanim e-mailu na adresu:
dataprotection@ecophon.com nebo pisemné na adresu: Saint-Gobain
Ecophon AB - Privacy Correspondent, Box 500, SE-265 03, Hyllinge,
Svédsko.

Dal$i informace o zpracovani osobnich (daji spole¢nosti nalezne
zakaznik v zdloZzce ,Zasady ochrany osobnich udajd“ v sekci ,Pravni
informace” na webovych strankach spole¢nosti www.ecophon.com.

12. ROZHODNE PRAVO A SPORY
12.1 Tyto VPP se fidi, vykladaji a interpretuji ve vSech ohledech podle
$védského prava bez ohledu na jeho kolizni normy a bez ohledu na Umluvu
OSN o mezinarodnim obchodu (UMO).

12.2 VeSkeré spory, rozpory nebo naroky vyplyvajici z téchto VPP nebo v
souvislosti s nimi, jejich porusenim, ukoncenim nebo neplatnosti budou s
konec¢nou platnosti feSeny pfisluSnym soudem v Helsingborgu ve Svédsku.

13. OSTATNIi USTANOVENI13.1 Pokud jsou né&ktera ustanoveni
téchto VPP jako celek nebo jejich ¢ast ze zakona neplatna nebo
nevymahatelnd, zustavaji vSechna ostatni ustanoveni téchto
VPP v plné platnosti a ucinnosti a smluvni strany se v dobré vife
dohodnou a zavedou jedno nebo vice nahradnich ustanoveni s
podobnym uU¢€inkem, pokud to umozriuji platné predpisy.

13.2 Zpozdéni kterékoli ze stran pfi uplatfiovani jakéhokoli prava podle této
smlouvy nebo jeho neuplatnéni neznamena vzdani se jakéhokoli prava
dané strany, s vyjimkou pfipad, kdy se ho vyslovné pisemné vzdala.

13.3 VeSkera oznameni se zasilaji pisemné a pfedavaji se osobné,
doporu€enym dopisem nebo e-mailem s potvrzenim o pfijeti na adresu
obou stran uvedenou v potvrzeni objednavky.
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