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NO ESCRITORIO

Passémos milhares de anos a aperfeicoar a nossa audicéo para
o exterior. Na natureza. Mas hoje em dia passamos quase 90
porcento do nosso tempo no interior. Ndo acha que jd é altura
de comecarmos a desfrutar dos sons da natureza também no
interior?

Que tal se conseguissemos aprender com as nossas origens e
imitar os ambientes de som da natureza dentro de um escritério?
Para criar espacos que deixam os pensamentos divagar
livremente. Espacos que deixam as ideias respirar. Mas 70% ndo
estdo satisfeitos com o nivel de ruido nos seus locais de trabalho.!

Ter uma acistica confortavel ndo se trata apenas de fazer as
pessoas sentirem-se bem. E sobre aumentar o desempenho.
Quanto menos interrupcdes, mais produtivos, eficientes e criativos
somos.

E por isso que h& mais de 50 anos que a Ecophon trabalha para
criar ambientes interiores que se assemelham ao que vivemos na
natureza.

Para que o escritério seja bem mais natural.
EQUILIBRAR A VIDA PRIVADA E O TRABALHO

Em tempos era cool trabalhar dia e noite. Queimar toda

a energia. Mas hoje em dia, temos que oferecer um bom
equilibrio entre a vida privada e a vida profissional para que
os colaboradores se sintam satisfeitos. Desta forma, ajudamos
a reduzir o stress e a hipétese de burnout, que sdo atualmente
dois problemas de satde comuns no trabalho. Oferecer uma
boa solucéo acistica é um componente que contribui para a
satisfacdo e sadde dos colaboradores.
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COM UM DESIGN BASEADO NA ATIVIDADE ACUSTICA

O vosso escritério é open space? Olhe a sua
volta. E escute. Pessoas a falarem ao telefo-
ne, a trabalharem em grupos, em reunido, a
concentrarem-se nos seus computadores, ou
em brainstorming. O som faz ricochete nas
paredes, tetos e pisos, o que produz ecos. As
pessoas sdo obrigadas a levantar a voz para
serem ouvidas, ou seja, o som geral aumenta
ainda mais. Um ambiente de trabalho muito
fraco.

Mas n&o chega separar as pessoas em
diversas seccées do escritério. Com condicées
actsticas deficientes, a fala propaga-se por
todo o espaco. Cada uma das diferentes
atividades exige a sua prépria solucdo
actstica. Uma solucdo que aperfeicoa o

nivel de satisfacdo no trabalho, desempenho
profissional e bem-estar geral dos
colaboradores.

A resposta é um design com base nas
atividades acisticas.

ATIVIDADE

O que é que as pessoas vao fazer nesse espaco? Falar ao telefone,
trabalhos em grupo, concentrar-se no computador ou outros?
Quanto tempo vai ser gasto a comunicar?

PESSOAS

Quem vai desempenhar as atividades? Sdo muitos ou poucos, jo-
vens ou mais velhos? Tém alguma necessidade especial?

ESPACO

O espaco é grande ou pequeno? Onde é que o escritdrio estd
situtado? Quais s&o os espacos adjacentes e quais sdo atividades
que vao decorrer nesses espacos? O edificio tem paredes, tetos e
piso em betdo bruto? Nesse espaco, hd ventoinhas, projectores ou
outras fontes de ruido?
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FOCO
OS FACTOS:

A exposicdo a ruido estd correlacionada com auséncia por
baixa médica 3

Os 25% dos colaboradores com desempenho superior s@o
os que estdo protegidos de perturbacdes*

A maior causa de perda de produtividade em locais de
trabalho em espaco aberto séo as distracdes das conversas

Para um colaborador voltar & tarefa original depois de uma

inferrupc@o demora cerca de 25 minutos e mais oito minutos <
INTERAGAO INDIVIDUALMENTE

até o colaborador atingir o mesmo nivel de concentracdo

antes da distracdo?

O custo relacionado com pessoas

representa 82% dos custos totais de um
escritério durante dez anos 2
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NETWORKING

UM BOM AMBIENTE ACUSTICO PODE:

Reduzir em 30% " os niveis de adrenalina
Melhorar em 66% " a motivacdo para tarefas
cao p

Aumentar em até 50%° o desempenho em tarefas que

exigem concentracdo

Melhorar em 20%” o desempenho aritmético mental




THEZO

Os nossos locais de trabalho
necessitam de espacos para
trabalhar individualmente e
outras zonas que convidem &

interacdo social.

Devem ser criadas zonas
silenciosas para tarefas que
exigem uma concentracdo

ininterrupta.

Zonas de chillout oferecem
um ambiente confortével para
descanso e relaxe, ou para
inferacdes sociais de baixa
intensidade.

o——i IR PARA AS ZONAS




ZONAS DE BOAS-VINDAS: é necessdrio
absorver o som, impedir ecos e
melhorar a clareza da fala. Nao
deixar que as conversas no balcdo
de rececdo se espalhem por todo o
espaco.

Para ser mais convidativo, usar um
teto de insonorizacdo com boas
qualidades de absorcao, acrescentar
unidades suspensas de insonorizacdo
diretamente por cima do balcdo

da rececdo, assim como paredes
insonorizantes por trds

do balcdo.

MuLTITAREFAS: um dia de trabalho normal
é preenchido por tarefas diferentes,
desde chamadas telefénicas a estar
concentrado num computador, ou

apresentar ideias novas.

Entdo o que fazer para impedir que o
ruido se espalhe e perturbe os colegas se
estdo todos em tarefas diferentes?
Instalar tetos insonorizantes e biombos

insonorizantes para separar as pessoas.

TRABALHO DE EQUIPA: ter reunioes,
discussoes e sessées de trabalho
fazem parte do trabalho, o que

é muitas vezes feito em espacos
semi-abertos ou totalmente
abertos. E necessério ndo deixar o
som se propagar, impedir que os
niveis de som aumentem e evitar

que as pessoas falem alto.

Instalar tetos e paredes
insonorizantes, ou biombos

insonorizantes em espacos

abertos.

BRAINSTORMING: libertar a criatividade
é sempre animado e dinémico, o que
muitas vezes acontece numa sala de
reunides cool. E necessdrio evitar ecos
e impedir que outros sons penetrem e
saiam do espaco. E suficiente ter tetos
insonorizantes, unidades suspensas e
paredes insonorizantes que cubram
pelo menos uma parede.

FALAR AO TELEFONE: a fala flui em todas
as direcdes e quando hd pessoas que
falam muito ao telefone, resulta numa
escalada dos niveis de som e uma
clareza de fala deficiente. Entdo, como
podemos impedir isto?

Usar tetos insonorizantes com as
melhores qualidades de insonorizacdo
em todas as frequéncias, biombos
insonorizantes que separam as pessods
em grupos e paredes insonorizantes

em todas as paredes possiveis.

FOCO NO ESCRITORIO: qualquer um

precisa de estar concentrado sem ser
perturbado e para isso necessitam de
espacos para concentracdo. E preciso
impedir ecos de parede a parede,
melhorar a clareza da fala e evitar
que haja sons que entrem e saiam do

espaco.

A forma de o conseguir é com tetos
insonorizantes e pelo menos uma

parede insonorizante.

REUNIGES FORMAIS: gostamos de
conseguir ouvir claramente o que os
outros dizem - mesmo nas reunides
por video - ao mesmo tempo que
tentamos evitar que os sons da reunido

se propaguem por todo o escritério.

A solucdo é uma combinacdo

de um bom isolamento sonoro

e insonorizacdo, com um teto
insonorizante, paredes insonorizantes
que cubram pelo menos uma parede,
mas de preferéncia, duas paredes
adjacentes.

REUNIGES INFORMAIS: as reunides informais,
improvisadas, ou em espacos ou salas separadas,
s@o onde as ideias ocorrem e onde é construida a
cultura de uma empresa. Mas estas reunides de curta
duracdo tém muitas vezes lugar em espacos onde ha
outras atividades a decorrer.

O que podemos fazer para ndo deixar que os niveis
de som aumentem cada vez mais e impedir que o
som se propague? Podemos instalar tetos altamente
insonorizantes, cobrir as paredes com painéis
insonorizantes, usar biombos insonorizantes préximo
dos espacos de trabalho como divisérias e sempre
que possivel, assegurar que n&o estdo muito préximo
das zonas onde trabalham as pessoas que necessitam
de estar concentradas.



PARA UM AMBIENTE MELHOR NO ESCRITORIO

.. Mas hd alguns
omuns para um bom
ambiente de som: orientacdes sobre con ,
no escritério, espacos separados para siléncio
e outros para socializacdo, mais paredes e
tetos insonorizantes de alta qualidade.

N.2 3 PENSAR TRIDIMENSIONAL-
MENTE

O som desloca-se em 3D, por isso olhe & sua
volta e para cima. O teto deve dissipar o som
em vez de o refletir. O som faz ricochete entre
as superficies rigidas. Adicionar insonorizacdo
em pelo menos uma de duas paredes opostas
pode fazer milagres no ambiente de som.
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N.2 5 IDENTIFICAR
POLUICAO SONORA

Quem trabalha em escritérios, considera que
|’ L

as conversas sdo o ruido mais perturbador.
4

- Colocar materiais acusticos e insonorizantes o
mais préximo possivel do ruido minimiza os seus

feitos. Colocar as pessoas que necessitam de
~ comunicar préximo umas das outras e separar

acusticamente os diferentes grupos de trabalho.

N.2 6 USAR A NATUREZA COMO
REFERENCIA

Ao longo de milhares de anos, a nossa
audicdo foi aperfeicoada para ambientes no
exterior. Mas hoje em dia passamos quase
90% do nosso tempo no interior, em ambientes
de som artificiais. O design de um escritério
pode ser feito para se assemelhar ao sons da
natureza, com beneficios comprovados para os
colaboradores a longo prazo.

NiVEIS DE RUIDO COMPARATIVOS (DBA)

Se sabe o que vai acontecer num espaco, precisa de refletir sobre as diferentes qualidades de acistica.

Assim é muito mais facil encontrar os sistemas de acustica que necessitam. Mas no geral, em escritérios

ndo sdo os niveis de ruido (decibéis) que sdo o maior problema. Séo as interrupcées causadas pela

fala e/ou propagacdo do som em espacos abertos que causam os maiores problemas.

NiVEL DE SOM NO EXTERIOR

. SIRENES DA POLICIA
BUZINAS DE CARROS

METROPOLITANO

MAQUINA DE CORTAR RELVA

CRUZAMENTO COM
MUITO TRANSITO

; TRANSITO CITADINO
-

ZONA COMERCIAL

TRANSITO A DISTANCIA

:

CHUVA LIGEIRA

FOLHAS AO VENTO

> ZONA RURAL TRANQUILA

LIMITE DE TOLERANCIA DA
AUDICAO

NIVEL DE RUIDO (DBA)

30

20

10

0

NiVEL DE SOM NO ESCRITORIO

LIMITE DE TOLERANCIA DA DOR

FESTA DO ESCRITORIO MUITO
BARULHENTA

TESTE DE ALARMES DE INCENDIO

MAQUINA DE CAFE

COLEGA AOS GRITOS 15

CONVERSA EM VOZ MUITO ALTA

FALA NORMAL

ESCRITORIO

SALA DE CONFERENCIA VAZIA

SUSSURROS

RESPIRACAO

A ilustracdo mostra niveis de ruido gerais e aproximados para uma comparacdo estimada entre os niveis de ruido no exterior e no escritério. H&
uma diferenca entre niveis de ruidos de fundo e fontes de som, que esta ilustrag@o n&o considera. 10 decibéis é sentido como uma duplicacéo/
reducdo a metade da pressdo do som. Cerca de 46 dB(A) é o nivel de ruido de fundo ideal para estacdes de trabalho em escritérios. '
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PROPAGACAO DO SOM

A propagacdo do som é quando o som se espalha através de um espaco.
O som espalha-se pelo espaco se a propagacdo do som néo for evitada,
o que resulta em niveis de som elevados e perturbacdes constantes. E
necessdrio ter um teto com uma classe de insonorizacdo A ou NRC > 0,9.
Vai provavelmente ser necessdrio suplementar o teto e paredes com
painéis insonorizantes. Como a fala é o som mais comum em escritérios,

é importante que a insonorizacdo tenha um bom desempenho nas
frequéncias mais predominantes da fala. O teto também deve ter um valor

alto na classe de articulacdo.

DISTANCIA CONFORTAVEL

Esta é a distdncia que a fala percorre antes de ser escutada como
reduzida a metade (58 dB a 48 dB). Quanto menor a disténcia - melhor.
Uma combinagdo de tetos acidsticos com valores de classe de articulacdo
altos, painéis de parede e biombos acisticos ajuda a melhorar a disténcia
de conforto.

NiVEL DE RUIDO DE FUNDO

A combinacdo de todos os sons presentes num espaco. Um nivel de
som alto resulta nas pessoas serem obrigadas a falar mais alto para
serem ouvidas por cima do ruido & sua volta - o chamado Efeito Café.
Para absorver o som o mais possivel, é necessério assegurar que toda a

insonorizacdo é da mais alta qualidade.

REVERBERACOES

E um som que faz ricochete na sua direcéo. Em espacos pequenos e
grandes com muitas superficies rigidas, é muito fécil o som ressaltar das
paredes e superficies para gerar ecos. Estes ecos dificultam escutar o que
é preciso ouvir. Para evitar reverberacées, é necessério ter a quantidade
correta de insonorizacdo no teto e nas paredes em relacdo ao tamanho
do espaco.

CLAREZA NA FALA

Ser capaz de ser escutado e compreendido sem ter que levantar a

voz. Reflexos tardios (ecos) e ruido de fundo de instalacées, como
equipamentos de escritério e projetores de video, reduzem a clareza na
fala e impedem a comunicacdo. Uma combinacdo de tetos e paredes
acusticas insonorizantes ajudam a criar um espaco que oferece grande

clareza na fala.
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Um teto aclstico de parede a parede é a forma mais fécil de conseguir uma grande superficie insonorizante dentro de um espaco.

Podem ser montados painéis de insonorizacéo verticais e painéis de parede para conseguir um ambiente acistico verdadeiramente otimizado.

i

O isolamento sonoro é importante para reduzir distracées e assegurar privacidade para falar, especialmente em salas de reunido.

—
—

e

v
-

Tl

As unidades suspensas podem ser uma alternativa ou um complemento &s solucées de parede a parede.




GEOMETRIA

Em geral, uma geometria mais assimétrica numa sala oferece melhores
condicdes acusticas se j@ houver materiais. insonorizantes no local.
Superficies inclinadas ou curvas afetam a direcdo das ondas de som

e asseguram que n&o sdo refletidas para a trds e para a frente entre

superficies paralelas.

TETOS

Um teto falso acdstico que cobre inteiramente a drea oferece os melhores
resultados. Oferece o mais alto grau de insonorizacdo em todo o DISPERSAO
espetro de frequéncias. Tetos falsos sdo a forma ideal para resolver

este problema. Se ndo for prético ou desejdvel ter um teto falso, pode Igual ao que acontece numa sala com formas assimétricas, superficies

escolher outras solugdes, como unidades suspensas ou painéis montados dsperas e irregulares melhoram as condicdes acisticas quando usadas

diretamente. juntfo com materiais insonorizantes.
i i énci X u ici
m Dispersam o som e impedem a recorréncia de reflexos entre superficies

paralelas.

PAREDES ¢ BIOMBOS

Para obter condicdes acusticas otimizadas, pelo menos duas paredes ISOLAMENTO SONORO
opostas devem ter um tratamento com material acistico de classe A.

Também devem ser considerados materiais menos insonorizantes, como Diminuir ruidos indesejdveis dos espacos circundantes pode reduzir as

csrﬁnga:
Os biombos insonorizantes oferecem um desempenho acistico estratégico das conversas sobre assuntos mais sensiveis.

‘2 todo o espaco de trabalho. Devem ser usados para insonorizacdo
icional, para que haja uma propagacéo mais curta do som e assim

distracdes e niveis de ruido. O isolamento sonoro também é importante
entre salas para reduzir distraces e assegurar a privacidade

Maximizar o isolamento sonoro de espacos adjacentes onde

melhorar o conforto acstico. as paredes apenas vdo até a altura de um teto falso.
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Os escritérios do futuro sGo onde acontecem
reunides espontdneas. Onde acontece a
criatividade e inovacdo. Onde as pessoas

conversam e as ideias fluem.

ESCRITORIOS INDIVIDUAIS OU
ESPACOS COLETIVOS

O escritério é onde quatro geracdes trabalham

sob a mesma cultura, onde os escritérios

individuais e locais de trabalho permanentes se

cruzam com mobilidade e agilidade no trabalho.

A geracdo mais velha gosta de ter um escritério
grande com mobilidrio de mogno e uma cadeira
de escritério em cabedal.

Para a geragdo mais nova o importante é a
comunidade, pertencer a um ambiente tolerante
onde se possam sentir seguros.

A pesquisa mostra que até 2025, 75% da forca

de trabalho mundial véo ser pessoas nascidas
no final do século passado.' Eles véo mudar a
forma como criamos a cultura de trabalho e o
ambiente fisico.
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Um toque de cor nas
grelhas e painéis.

A pesquisa mostra que as cores contribuem
para um ambiente de trabalho mais agradavel,
mais sauddvel e mais interessante.'' Para

criar os escritérios do futuro onde acontecem
reunides espontdneas e onde flui a criatividade

e inovacdo.

Hd& muita coisa que pode fazer para criar
espacos fantdsticos para trabalhar - onde as

pessoas sdo produtivas e se desenvolvem.

As nossas gamas de produtos oferecem
opgcdes infinitas para design com diferentes
cores, texturas, tamanhos, formas e métodos
de instalacdo. Um teto acUstico é muitas vezes
a maior superficie continua de uma sala. Vai
afetar ndo apenas todo o aspeto e sensacdo
do interior, mas também o bem-estar do

utilizador final.

25
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«ee USAM MATERIAIS S scolher mat€riai
nstru uma icdo

e produt 3
quimica segura e com baixas emissdes de
Compostos Orgénicos Voldteis, usar Declaracées
de Sadde do Produto (HPD) como uma orientacdo
para escolher materiais sauddveis, com

certificacdes como a Eurofins Indoor Air.

As solucdes Ecophon cumprem ou excedem as
exigéncias de qualidade do ar em interiores
das instituicdes regulatérias mais respeitadas do

mundo.

«es MINIMIZA A PEGADA DE CARBONO. Reduzir estas
emissdes é um desafio global; escolha materiais de
construc@o com uma pegada de carbono baixa
devidamente documentada em todo o seu ciclo de
vida.

Os painéis acusticos de 1 de vidro da Ecophon
tém as emissées mais baixas de CO, do setor,
comparado com outros produtos para tetos que

contém materiais com muito carbono, como |é de

madeira ligada com cimento.

<+« DEIXAM ENTRAR A LUZ. NGo apenas maximizam o
fluxo de luz natural para o escritério o que contribui
para o conforto e bem-estar dos utilizadores, como

também limitam a necessidade iluminacéo artificial,

ou sejq, reduz o consumo de energia.

A superficie dos painéis de teto brancos e claros
da Ecophon contribuem para a difuséo da luz

natural em escritérios.

«ss MAXIMIZA O USO CIRCULAR DOS MATERIAIS.
Conservar os nossos recursos é fundamental para
reduzir o impacto ambiental dos edificios de
escritérios. Escolha materiais de construcdo com um
alto contetdo de materiais reciclados e que sejam
100% reciclaveis.

Os painéis acUsticos, grelhas de aco e embalagens
da Ecophon séo 100% recicléveis, feitos com um
teor alto de materiais reciclados.

«es OTIMIZA O CONFORTO AcUsTICO Um escritério que
seja sustentavel tem em consideracdo a dimensdo
social; para isso, assegura que os colaboradores

tém o mais alto nivel de conforto e bem-estar. Um
escritério verde tem uma acustica fantdstica. Deve
consultar um especialista em acustica para obter uma
solucdo individualizada para o vosso escritério, ndo
h& nenhuma solucdo de ‘tamanho Gnico’.

As solucées de acistica da Ecophon com classe
de insonorizacdo A melhoram o ambiente de som,
mesmo nos escritérios mais dificeis.

«+« CERTIFICACAO DE EDIFiCIOS ‘VERDES’. As certificacdes
ecoldgicas de edificios sdo cruciais se pretende ter
um escritério com baixo impacto ambiental, que
promova a sadde e bem-estar dos colaboradores.
Use indicadores de certificacdo de terceiros
respeitados, como a BREEAM e LEED como critérios
para maximizar o desempenho de sustentabilidade
do escritério.

Todas as solucdes da Ecophon contribuem para a
certificacdo ecolégica de edificios. Encontra toda a
documentacdo relevante para apoiar a certificacdo
ecoldgica do edificio no Centro de Downloads da

Ecophon Green Building.




ECOPHON FOCUS™

ECOPHON MASTER™

ENTRAR NO UNIVERSO
DA FLEXIBILIDADE DE
DESIGN

As solucdes para tetos Focus
oferecem uma acUstica excelente,
com uma vasta gama de
oportunidades em design através
dos vdrios tipos de molduras,
formas, niveis e opcdes de
instalacdo. A iluminacdo Ecophon
Lighting é fdcil de integrar

continuamente com o Focus.

RESOLVER SITUACOES
MAIS EXIGENTES DE
ACUSTICA

A familia Master de solucdes
completas para tetos oferece uma
insonorizacdo e clareza na fala
imbativeis. Perfeito para ambientes
de som dificeis, como um espaco
onde os telefones sdo muito
usados.

ECOPHON AKUSTO™

EXPLORAR UMA
VARIEDADE DE
ARTE VERTICAL

As solucées de paredes e
biombos Akusto complementam
os tetos acusticos para criar o

melhor conforto acustico possivel.

A Akusto oferece a oportunidade
de seguir as tendéncias mais
recentes em design, com uma
grande variedade de cores,
acabamentos texturados e perfis
elegantes.

ECOPHON SOLO™

EXPERIMENTE A LIBERDADE
DE EXPRESSAO

Os painéis suspensos Solo tém
vérias formas e tamanhos.

Pode também criar as vossas
préprias formas. A Solo oferece
liberdade total de design e a
oportunidade de criar a vossa
expressdo Unica, mas que mantém
o escritério atualizado com os
desenvolvimentos recentes em

arquitetura sustentdvel.
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VENHA CONHECER-NOS

Let’s Connect. A Saint-Gobain Ecophon desenvolve,
fabrica e comercializa produtos e sistemas acisticos
que contribuem para um bom ambiente de trabalho ao
melhorar o bem-estar e desempenho das pessoas. A
nossa promessa »A sound effect on people« é a base
que apoia tudo o que fazemos.

Use as nossas ferramentas digitais para as vérias fases
do processo de construcdo, desde a fase da inspiracéo
até instrucdes especificas de manutencéo para os
produtos Ecophon.

www.ecophon.pt

Se nos seguir nas redes sociais significa estar sempre a
par das Ultimas novidades em acistica, investigacdes
cientificas sobre acUstica e desenvolvimento de
produtos, assim como casos inspiradores para novas
referéncias.

www.facebook.com/Ecophon

www.instagram.com/ecophon_portugal

www.linkedin.com/company/saint-gobain-ecophon-
portugal

www.twitter.com/Ecophon
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A Ecophon é o fornecedor lider de solucées de acistica que melhoram o desempenho no trabalho e qualidade
de vida. Acreditamos na diferenca que o som pode ter no nosso dia-a-dia e somos defensores entusidsticos da
importancia de ter uma boa acistica para o bem-estar das pessoas - qualquer que seja o espaco, atividade ou
necessidade.

Ter um efeito no som na vida das pessoas é o principio que nos guia em tudo o que fazemos. Temos orgulho na
nossa cultura sueca e abordagem humana em que se baseia esta promessa. O nosso empenho firme em praticas
sustentdveis transparentes Como membros do Saint-Gobain Group, dar o nosso contributo para que

o mundo seja um lugar melhor para viver.

SAINT-GOBAIN Ecophon

SAINT-GOBAIN



